
MOLINA HEALTHCARE MOLINA HEALTHCARE 
Advisory: NM Wildfire and Poor Air Quality Advertencia: Incendios forestales y mala calidad 

del aire de NM 
Molina Healthcare would like to share 
resources with our members about the 
wildfires and smoky air in the State of New 
Mexico. 

Molina Healthcare quisiera compartir con nuestros 
miembros algunos recursos sobre los incendios 
forestales y el humo en el aire en el estado de 
Nuevo México. 

Help Getting Medical Care, Medication and 
Supplies 

Ayuda para obtener atención médica, 
medicamentos y suministros 

If you need help getting medical supplies, care, 
or medications due to the wildfires, please call 
Molina Member Services at (866) 440-0127, 
TTY 711 for hearing impaired.  

Si necesita ayuda para obtener suministros 
médicos, atención médica o medicamentos como 
consecuencia de los incendios forestales, llame a 
Servicios para Miembros de Molina al (866) 440-
0127, TTY 711 para personas con problemas de la 
audición. 

Tips on Poor Air Quality for Asthma Consejos para asmáticos sobre la mala calidad del 
aire 

• Do your best to stay indoors with the
windows closed

• Procure permanecer bajo techo con las
ventanas cerradas

• Do not exercise outdoors • No haga ejercicio al aire libre
• Take asthma medications as prescribed • Tome los medicamentos contra el asma de

la manera prescrita
• Make sure you always have your rescue

inhaler with you
• Asegúrese de siempre tener su inhalador

de rescate con usted
• Monitor your symptoms and get

medical care, if needed
• Vigile sus síntomas y obtenga atención

médica si la necesita
• Call 911 for emergencies • Llame al 911 en caso de emergencia

Virtual Urgent Care Atención urgente virtual 
If you are suffering from the smoky air or minor 
health conditions, and can’t get a hold of your 
doctor, you can call or video chat with a doctor 
at no cost. Click below for more information: 

Si sufre por el humo en el aire o afecciones médicas 
menores, y no puede comunicarse con su doctor, 
puede llamar o conversar por video con un doctor 
sin costo alguno. Haga clic a continuación para 
obtener más información: 

Medicare members: 
https://www.molinahealthcare.com/members/
nm/en-us/mem/medicare/plans/hmo/virtual-
care.aspx 

Miembros de Medicare: 
https://www.molinahealthcare.com/members/nm/
es-us/mem/medicare/plans/hmo/virtual-care.aspx 

Marketplace members: 
https://www.molinemarketplace.com/marketp
lace/nm/en-us/Individual-and-
Families/Services/virtual-care 

Miembros del Mercado de seguros médicos: 
https://www.molinemarketplace.com/marketplace
/nm/es-us/Individual-and-
Families/Services/virtual-care 

Latest information on wildfire and smoke 
activity: 

Última información sobre incendios forestales y 
humo: 

• Dept. of Homeland Security and
Emergency Management Fire info

• Información sobre incendios del
Departamento de Seguridad Nacional y
Gestión de Emergencias

• NM Fire Info • Información sobre incendios en NM
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Tips and Information: Consejos e información: 
• Fire and Smoke Information • Información sobre incendios y humo 
• NMDOH Advisory • Advertencia del NMDOH 

If you have any questions or concerns, please 
call Molina Member Services at (866) 440-0127, 
TTY 711 for hearing impaired. 

Si tiene preguntas o inquietudes, llame a Servicios 
para Miembros de Molina al (866) 440-0127, TTY 
711 para personas con problemas de la audición. 
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